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	КАЗАХСКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ МЕДИЦИНСКИЙ  УНИВЕРСИТЕТ ИМЕНИ  С.Д.АСФЕНДИЯРОВА

	КОММУНИКАТИВТІК ДАҒДЫЛАР, ПСИХОТЕРАПИЯ НЕГІЗДЕРІ, ЖАЛПЫ ЖӘНЕ МЕДИЦИНАЛЫҚ ПСИХОЛОГИЯ КАФЕДРАСЫ

	ОҚЫТУШЫНЫҢ БАСҚАРУЫМЕН СТУДЕНТТІҢ ӨЗІНДІК ЖҰМЫСЫНА АРНАЛҒАН ӘДІСТЕМЕЛІК НҰСҚАУЛАР



Оқытушының басқаруымен студенттің өзіндік жұмысына арналған әдістемелік нұсқаулар

Мамандық:  Фармация  - 051103

Курс – 2

Пән  – Коммуникативтік дағдылар

Құрастырды:  аға оқытушы Жаканова Т.А.

Алматы, 2011

Коммуникативті дағдылар, психотерапия негізі, жалпы және медициналық психология кафедрасы мәжілісінде    талқыланып, бекітілді

           «____»________2011ж.                     №_____ хаттама
1.Тақырыбы № 1 :  Коммуникация, коммуникативтік процесс туралы түсінік. Коммуникативтік біліктілік туралы түсінік. Коммуникативтік процеске қатысушылардың ролі.

2. Мақсаты: Коммуникативтік дағды туралы түсінік беру. 

Коммуникативтік процесс туралы түсінік. 

Коммуникативтік процестердің негізгі элементтері.

3. Оқыту міндеттері:

 - негізгі тақырып туралы түсінік.

- коммуникация туралы түсінікті қалыптастыру.

- коммуникативтік біліктілік туралы түсінік қалыптастыру. 

- коммуникативтік процестің ролін көрсету..

4. Оқыту түрі: Ситуациялық жағдайды шешу.

5. Оқыту тапсырмалары:

- тақырып бойынша сұрақтар тарату.

6. Стимульды  материалдар: карточка бойынша сұрақтар. 

7. Әдебиеттер:

1.Тюльпин Ю.Г. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 2004.

2. Карвасарский Б.Д. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 1984.

3. Вачков И.В. Основы технологии группового тренинга

4.Тюльпин Ю.Г. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 2004.

5. Карвасарский Б.Д. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 1984.

6. Вачков И.В. Основы технологии группового тренинга

7. Сидоров Б.И., А.В. Барняков «Клиническая психология» изд. 2002.

8. Менделевич В.Д. «Клиническаяи медицинская психология»7. Учебник для М., «Мед.прес - информ» 2005.

9. Соколова Е.Т. «Проективные мтоды использования на личности» М: Изд- во МГУ, 1980 

10. Квасенко А.В., Зубарев Ю.Г. «Психология больного» - Л, 1980.

8. Бақылау:

Сұрақтар:

1. коммуникация, коммуникативтік процесс деген не?

2. коммуникативтік біліктілікті қалай түсінесіз?

3. коммуникативтік процесте қатысушылар қандай рол ойнайды?

1.Тақырыбы № 2: «Фармацевт пациент» қарым-қатынасының ерекшелігі. Фармацевт пен тұтынушы құқығы. Коммуникативтік процеске қатысушылардың тиімділігіне әсер ететін факторлар.

2. Мақсаты: Студенттерді  фармацевтің іскерлік дағдыға түсуге қалыптастыру.
3. Оқыту міндеттері:

1. Тақырып бойынша негізгі ұғымдарды оқыту;

2. Іскерлік дағдыларын үйрету түрлерін сипаттау.

3. Қабылдау системасының қалыпты түрін сипаттау.

4. Оқыту түрі: Топтасып жұмыс істеу.

5. Оқыту тапсырмалары:

- әдісті таңдап, олармен жұмыс істеу.

6. Стимульды  материалдар:Карточкамен тапсырма..

7. Әдебиеттер:

1.Агеев В.С. Межгрупповые взаимодействие. Социально-психологические проблемы – М., 1990

2. Андреева Г.М. Социальная психология – М.,2006

3. Коломинский Я.Л. Психология взаимоотношений в малых группах. – Минск.,2001.

4. Шибутани Т. Социальная психология. Ростов –на- Дону 2002.

8. Бақылау:

Сұрақтар:

1. Дәрігер мамандығының ерекшелігі неде?

2. Жеке дәрігерге қойылатын талаптарды ата.

3. Дәрігермен науқастың қарым-қатынасының қандай болуы тиіс?

4. Дәрігердің бойынан қандай қасиетті көресің?

5. Дәрігер фармацевтің іскерлігі неде ?

1.Тақырыбы № 3: Фармацевтің пациентпен оның жеке ерекшеліктеріне сай  қарым-қатынасқа түсу.

2. Мақсаты: Студенттерді пациенттің жеке-дара ерекшеліктеріне сай онымен қарым-қатынасқа түсуге қалыптастыру.
3. Оқыту міндеттері:

1. Тақырып бойынша негізгі ұғымдарды оқыту;

2. Қарым-қатынастың жеке-дара өзгешеліктеріне мінездеме бер.

4. Оқыту түрі: Топтасып жұмыс істеу.

5. Оқыту тапсырмалары:

- әдісті таңдап, олармен жұмыс істеу.

6. Стимульды  материалдар:Карточкамен тапсырма..

7. Әдебиеттер:

1.Агеев В.С. Межгрупповые взаимодействие. Социально-психологические проблемы – М., 1990

2. Андреева Г.М. Социальная психология – М.,2006

3. Коломинский Я.Л. Психология взаимоотношений в малых группах. – Минск.,2001.

4. Шибутани Т. Социальная психология. Ростов –на- Дону 2002.

8. Бақылау:

Сұрақтар:

1. Қарым-қатынас құрылысын анықтау, және ол қалай көрінеді?

2. Қандай негізгі теориялық жолмен қарым-қатынасты анықтауға болады?

3. Қандай факторлар қарым-қатынас психологиясы деп аталады?

1.Тақырыбы № 4: Фармацевтің пациентпен  оның жеке ерекшеліктеріне сай қарым-қатынасқа сай түсуі.

2. Мақсаты: Фармацевтің жеке басы туралы түсінік беру. Қандай талаптар қоюды анықтау.

3. Оқыту міндеттері:

1. Тақырып бойынша негізгі ұғымдарды оқыту;

2. Фармацевтің жеке басына қойылатын талаптарды анықтау

4. Оқыту түрі: Дискуссия – конференция. 

5. Оқыту тапсырмалары:

-  бір немесе бірнеше сұрақтар дайындау

- кішігірім  - баяндама дайындау және оны талдау.

6. Стимульды  материалдар: карточкалармен жұмыс жасау.. 

7. Әдебиеттер:

1.Тюльпин Ю.Г. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 2004.

2. Карвасарский Б.Д. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 1984.

3. Вачков И.В. Основы технологии группового тренинга

4.Тюльпин Ю.Г. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 2004.

5. Карвасарский Б.Д. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 1984.

6. Вачков И.В. Основы технологии группового тренинга

7. Сидоров Б.И., А.В. Барняков «Клиническая психология» изд. 2002.

8. Менделевич В.Д. «Клиническаяи медицинская психология»7. Учебник для М., «Мед.прес - информ» 2005.

9. Соколова Е.Т. «Проективные мтоды использования на личности» М: Изд- во МГУ, 1980 

10. Квасенко А.В., Зубарев Ю.Г. «Психология больного» - Л, 1980.

8. Бақылау:

Сұрақтар:

1. Фармацевтің жеке басына түсініктеме бер және оны ашып көрсет.

2. Жеке бастың құрылымына не кіреді?

3. Фармацевтің жеке басына қойылатын қандай талаптарды білесің?

1.Тақырыбы № 5:  «Фармацевт- дәрігер- науқас» қарым-қатынасы.

2. Мақсаты: Студенттерде медицина қызметкерінің тұлғасы туралы, науқастармен қарым – қатынасының кезеңдері жайлы  түсінік  қалыптастыру, дамыту.

3. Оқыту міндеттері:

 - тақырып бойынша негізгі ұғымдарды қалыптастыру;

 - дәрігердің тұлға ретінде мінездемесін зерттеу әдістерін пайдалану қабілетін дамыту;

 - дәрігердің басынан аяғына дейіңгі емдеу процесіндегі аурумен қарым – қатынасты дұрыс жасаудың әдістерін оқыту.

4. Оқыту түрі: Тренинг, зерттеу. 

5. Оқыту тапсырмалары:

- нұсқау бойынша студенттер коммуникативті тренингке қатысады;

- «дәрігер - ауру» қарым -қатынас;

- этаптар бойынша құрастыру керек. Әр этапты ойнап, талдау жасау керек;

- «дәрігердің, аурудың» мінездемесін зерттеу.

6. Стимульды  материалдар: 

7. Әдебиеттер:

1.Тюльпин Ю.Г. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 2004.

2. Карвасарский Б.Д. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 1984.

3. Вачков И.В. Основы технологии группового тренинга

4.Тюльпин Ю.Г. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 2004.

5. Карвасарский Б.Д. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 1984.

6. Вачков И.В. Основы технологии группового тренинга

7. Сидоров Б.И., А.В. Барняков «Клиническая психология» изд. 2002.

8. Менделевич В.Д. «Клиническаяи медицинская психология»7. Учебник для М., «Мед.прес - информ» 2005.

9. Соколова Е.Т. «Проективные мтоды использования на личности» М: Изд- во МГУ, 1980 

10. Квасенко А.В., Зубарев Ю.Г. «Психология больного» - Л, 1980.

8. Бақылау:

Сұрақтар:

· Тұлғаның структурасы қандай?

· Тұлғаның мінездемесінің аурумен қарым –қатынасындағы рөлі?

· Емдеу процесіндегі қарым – қатынастың ерекшелігі?

· Тұлғаның дәрігердің коммуникативтің компетенттігі неден құрылады?

1.Тақырыбы № 6: Науқастың емделуге деген ұмтылысын арттырудағы фармацевтің ролі мен жауапкершілігі.

2. Мақсаты: Студенттерге түрлі аурулардың ерекшеліктері туралы түсініктерді қалыптастыру. Соларды ажырату, зерттеу дағдыларды дамыту.

3. Оқыту міндеттері:

 - тақырып бойынша түсінік беру;

 - Қарым-қатынасты құрал ретінде қолдану.

4. Оқыту түрі: Ситуациялық жағдайды шешу.

5. Оқыту тапсырмалар:

-  «дәрігер науқас» арасындағы жағдайды дайындау

- әртүрлі әдіспен қарастыру

- осы жағдайларды қарастыру, талдау.

6. Стимульды  материалдар: карточкамен тапсырмалар.

7. Әдебиеттер:

1.Тюльпин Ю.Г. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 2004.

2. Карвасарский Б.Д. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 1984.

3. Вачков И.В. Основы технологии группового тренинга

4.Тюльпин Ю.Г. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 2004.

5. Карвасарский Б.Д. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 1984.

6. Вачков И.В. Основы технологии группового тренинга

7. Сидоров Б.И., А.В. Барняков «Клиническая психология» изд. 2002.

8. Менделевич В.Д. «Клиническаяи медицинская психология»7. Учебник для М., «Мед.прес - информ» 2005.

9. Соколова Е.Т. «Проективные мтоды использования на личности» М: Изд- во МГУ, 1980 

10. Квасенко А.В., Зубарев Ю.Г. «Психология больного» - Л, 1980.

8. Бақылау:

Сұрақтар:

· фармацевтің ролі

· дәрігердің міндеті қандай?

· Науқасқа қандай зерттеу әдістерін қолдану қажет?

· Қандай емдеу формасын білесіңдер?

1.Тақырыбы № 7:  Коммуникативтік біліктілік фармацевтің маңызды біліктіліг ретінде.

2. Мақсаты: Студенттердің коммуникативтік қарым-қатынас, біліктілік туралы түсініктерді, бағдыларды қалыптастыру.

3. Оқыту міндеттері:

 - негізгі тақырып туралы түсінік.

- фармацевтің коммуникативті біліктілігін қалыптастыру.

4. Оқыту түрі: Ситуациялық жағдайды шешу.

5. Оқыту тапсырмалары:

- тақырып бойынша сұрақтар тарату.

6. Стимульды  материалдар: карточка бойынша сұрақтар. 

7. Әдебиеттер:

1.Тюльпин Ю.Г. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 2004.

2. Карвасарский Б.Д. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 1984.

3. Вачков И.В. Основы технологии группового тренинга

4.Тюльпин Ю.Г. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 2004.

5. Карвасарский Б.Д. Медицинская психология. Учебник для медицинских вузов. 1984.

6. Вачков И.В. Основы технологии группового тренинга

7. Сидоров Б.И., А.В. Барняков «Клиническая психология» изд. 2002.

8. Менделевич В.Д. «Клиническаяи медицинская психология»7. Учебник для М., «Мед.прес - информ» 2005.

9. Соколова Е.Т. «Проективные мтоды использования на личности» М: Изд- во МГУ, 1980 

10. Квасенко А.В., Зубарев Ю.Г. «Психология больного» - Л, 1980.

8. Бақылау:

Сұрақтар:

· Коммуникативті біліктілік дегенді қалай түсінесіз?

· Медицина қызметкерлерінің біліктілігі қандай қызмет атқарады?

8 беттің 3 беті


