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№1.Тақырыбы: Коммуникативті біліктілік туралы ұғым. Коммуникативтік процеске қатысушылардың рөлі.

Мақсаты: дәрігердің коммуникативтік мәдениеті; коммуникативтік қабілеті, коммуникатитік біліктілігінің анықтамасын беру.
2. Міндеті:

а)  дәрігердің коммуникативтік мәдениеті, коммуникативтік қабілеті, коммуникативтік біліктілігі ұғымдарын білу;

б) науқаспен тиімді қарым - қатынасқа түсу үшін коммуникативтік мәдениеті, коммуникативтік қабілеті, коммуникативтік біліктілігнің маңызы туралы ұғым қалыптастыру.

4. Тақырыптың негізгі сұрақтары:

    1. Коммуникативтік мәдениет туралы ұғым.

    2. Коммуникативтік қабілет туралы ұғым.

    3. Коммуникатитік біліктілік  туралы ұғым.

5.Білім берудің және оқытудың әдістері:  Тақырыптың негізгі аспектілерін талқылау; дискуссия.

6. Әдебиет: 

Орыс тілінде:

Негізгі:

1. Куницына В.Н., Казаринова Н.В., Погольша В.М. Межличностное общение. Учебник для вузов. СПб. Питер, 2001 г. 

2. Карвасарский Б.Д. Клиническая психология. Национальная медицинская библиотека. Питер, 2004. 

Қосымша:
1. Соложенкин В.В. Психологические аспекты врачебной деятельности. М., 1997.

2. Рогов Е.И. Психология общения. Гуманитарный издательский центр «Владос», М., 2004.

Ағылшын тілінде:

Негізгі:

1. Kurtz, Silverman, Drapets. Teaching and Learning Communication skills in Medicine. – 2-nd Edition, 2004

Қосымша:
1. Lloyd and Bor. Communication skills for medicine. – Edinburgh London N-Y Oxford, 2004.
7. Бақылау:

Сұрақтар:

1. Коммуникативтік мәдениет туралы ұғым.

2. Дәрігердің коммуникативтік біліктілігінің негізгі принциптерін атаңыз.

3. Дәрігердің коммуникативтік қабілетінің медициналық тәжірибедегі маңызы қандай?

4. Дәрігердің кәсіби іс - әрекетінде коммуникативтік мәдениет қандай роль атқарады?

№3.Тақырыбы: Кәсіби бейімделу, кәсіби имидж және коммуникативтік толеранттылық.
2. Мақсаты: дәрігер – пациент жүйесіндегі мәдениет пен этиканың ролін анықтау.
3. Міндеті:

а)  әр түрлі клиникалық жағдайлардың шешімін таба білу; 

б) науқастың  мәдени ерекшеліктерін анықтай білу.

4. Тақырыптың негізгі сұрақтары:

    1. Дәрігердің науқаспен қарым – қатынасының этикалық жақтары.

    2. Дәрігердің кәсіби мәдениеті.

5.Білім берудің және оқытудың әдістері:  тақырыптың негізгі аспектілерін талқылау; рольдік ойындар (дәрігер - науқас); жұптасып жұмыс істеу.

6. Әдебиет: 

Орыс тілінде:

Негізгі:

3. Куницына В.Н., Казаринова Н.В., Погольша В.М. Межличностное общение. Учебник для вузов. СПб. Питер, 2001 г. 

4. Карвасарский Б.Д. Клиническая психология. Национальная медицинская библиотека. Питер, 2004. 

Қосымша:
4. Соложенкин В.В. Психологические аспекты врачебной деятельности. М., 1997.

5. Рогов Е.И. Психология общения. Гуманитарный издательский центр «Владос», М., 2004.

Ағылшын тілінде:

Негізгі:

1. Kurtz, Silverman, Drapets. Teaching and Learning Communication skills in Medicine. – 2-nd Edition, 2004

Қосымша:
1. Lloyd and Bor. Communication skills for medicine. – Edinburgh London N-Y Oxford, 2004.
7. Бақылау:

Сұрақтар:

1. Әр түрлі клиникалық жағдайларда науқастармен тиімді және қақтығыссыз қарым – қатынасқа түсудің маңыздылығы.

2. Дәрігердің кәсіби іс - әрекетінде медициналық этика қандай роль атқарады?

3. Науқастың қауіптену сабаптері?

4. Науқастың қандай ашық және құпия қажеттіліктерін білесіз?

5. «Дәрігер – науқас» қарым – қатынасының қандай модельдерін білесіз?

№4.Тақырып: Қоғамдық денсаулық сақтау менеджері, гигиена мен эпидемология маманының емдеу – профилактикалық мекемелерінің жетекшілерімен, медицина қызметкерлерімен, мемлекеттік санитарлық – эпидемологиялық мекемелерінің қызметкерлерімен тиімді  қарым – қатынасқа түсуінің жалпы қағидалары.
 Мақсаты:
1) Дәрігердің прфессиональды міндеттерін орындау кезіндегі эффективті қарым - қатынастарды оқыту әдістері.

 2) Дәрігер қарым-қатынасы және профессиональды қызметін оқыту.

Оқыту мақсаты:

• студенттерге дәрігердің коммуникативті дағдылар,  коммуникативті процесстер және коммуникативті компетенттілік туралы түсінігін қалыптастыру;

• пациентттермен, пациенттердің туыстарымен және әріптестермен конфликтсіз қарым-қатынасты қалыптастырып оның маңыздылығын түсіндіру;

• дәрігер тұлғасына қойылатын психологиялық талаптарды қалыптастыру;

• пациенттермен медициналық интервьдің жүргізілуі және оны дұрыс қалыптастыру;

• пациентттермен, пациенттердң туыстарымен және әріптестермен конфликтсіз қарым-қатынасты қалыптастырып оның маңыздылығын түсіндіру;

• дәрігер мен пациенттің қарым-қатынасына кері әсер ететін барьерлерді анықтап, проблемаларды шешу;

• дәрігер мен пациенттің арасындағы эффективті қарым-қатынасты қалыптастырып, пациенттің психологиялық типтерін анықтау.

Тақырыптың негізгі сұрақтары:

1. Комплайенс (пациентті қанағаттандыру) және пациент пен дәрігердің эффектитвті қарым-қатынасы үшін пациенттің денсаулығына маңызы.

2.  Аурудың ағымын түсінуі үшін, пациенттің ойлауын түсініп, оның ойын , әрбір пациенттің дұрыс шешім қабылдауы  және сезінуі үшін коммуникативті дағдылардың  ролі.

3. Дәрігер мен пациенттің арасындағы эффективті қарым-қатынасты қалыптастырып, пациенттің психологиялық типтерін анықтаудың маңызы.

Оқыту және оқытылу әдістері:

Сұрау. Талқылау. Топтағы ситуацияларға байланысты дәрігердің мысалы ретінде   коммуникативті дағдылардың оқытылуы (конфликті пациент – конфликті дәрігер,  формальді дәрігер – тынышсыз пациент және   т. б.).

Әдебиеттер:
Негізгі

1. Леонтьев А.Н. Избранные психологические произведения: в 2-х томах. М.; Педагогика, 1983.

2. Практические занятия по психологии. Учебное пособие.  Раздел «Социальная психология. Оценочные стереотипы восприятия и понимания людьми друг друга»/Под ред.Д.Я.Богдановича.- М.:Физкультура и спорт, 1989.-160с. 

Қосымша

1. Березин Ф.Б.  Методика многостороннего исследования личности/ Под ред. Н.И. Бондарева.-Л.:Медгиз, 1958.-216с. 

Тексеру. 

Сұрақтары:

1. Комплайенс дегеніміз не?

2. Дәрігер қандай коммуникативті дағдыларды білуі тиіс? 

3.Дәрігердің профессиональды қызметіндегі медициналық этика және оның маңызы туралы не білесіз ?
4. Өлу, реанимация және өлімнің этикалық аспектілеріне не жатады ?
5. «Ятрогения», «ятрогенді аурулар», дәрігер қателіктері терминдеріне анықтама беріңіз.

6. Мәдениетінің, діни және әлеуметтік айырмашылықтары бар пациенттердің комплайенсты қалыптастыруда орын алатын ролі?

№ 5 Тақырып: Тиімді қатынас жасау үшін сөздік  және сөздік  емес қарым-қатынас құралдарын қолдану.

Мақсаты:

1. Дәрігер мен пациенттің эффиктивті қарым-қатынасы үшін вербальды және вербальды емес негізгі әдістерін оқыту.
2. Вербальды емес контекст оқыту (тікелей сөйлеуге байланыссыз) жүргізілуі, көрсетілген моторлы паттерна мимкасы арқылы, позалар және жестер, көрсетілген манипуляциялар  , сөйлесу құрылымы – арнаулы құралдарды қажет етпейтін, зерттеуу әдісінің қолайлы және жеңіл түрі. 

3. Пациенттермен контакт жасай білу. 

4. Диалог атқаруға үйрену. 

Оқыту мақсаты:

• студенттерге дәрігердің коммуникативті дағдылар,  коммуникативті процесстер және коммуникативті компетенттілік туралы түсінігін ќалыптастыру;

• пациентттермен, пациенттердің туыстарымен және әріптестермен конфликтсіз қарым-қатынасты қалыптастырып оның маңыздылығын түсіндіру;

• дәрігер тұлғасына қойылатын психологиялық талаптарды қалыптастыру;

• пациенттермен медициналық интервюдің жүргізілуі және оны дұрыс қалыптастыру;

• пациентттермен, пациенттердің туыстарымен және әріптестермен конфликтсіз қарым-қатынасты қалыптастырып оның маңыздылығын түсіндіру;

• дәрігер мен пациенттің қарым-қатынасына кері әсер ететін барьерлерді анықтап, проблемаларды шешу;

• дәрігер мен пациенттің арасындағы эффективті қарым-қатынасты қалыптастырып, пациенттің психологиялық типтерін анықтау.

Тақырыптың негізгі сұрақтар: 

1. Дәрігер мен пациенттің эффиктивті қарым-қатынасы үшін вербальды әдіс қарым-қатынастың негізгі түрі.
2. Дәрігер мен пациенттің эффиктивті қарым-қатынасын қалыптастыру үшін вербальды емес әдіс қарым-қатынастың негізгі түрі.
3. Пациенттермен контакт жасай білу техникасы .

4.Диалог атқару.

Оқыту және оқытылу әдістері:

Тәжірибелік жұмыстардың орындалуы және талқылау, хаттама жүргізілуі.
Әдебиеттер:

Орыс тілінде:

Негізгі:

1.Куницына В.Н., Казаринова Н.В., Погольша В.М. Межличностное общение. Учебник для вузов. СПб. Питер, 2001 г. 

2.Карвасарский Б.Д. Клиническая психология. Национальная медицинская библиотека. Питер, 2004. 

Қосымша:
1.Соложенкин В.В. Психологические аспекты врачебной деятельности. М., 1997.

2.Рогов Е.И. Психология общения. Гуманитарный издательский центр «Владос», М., 2004.

Ағылшын тілінде:

Негізгі:

1.Kurtz, Silverman, Drapets. Teaching and Learning Communication skills in Medicine. – 2-nd Edition, 2004

Қосымша:
1.Lloyd and Bor. Communication skills for medicine. – Edinburgh London N-Y Oxford, 2004.

№ 6 Тақырып: Қоғамдық денсаулық сақтау менеджері, гигиена мен эпидемиология маманының тиімді қарым-қатынасқа түсуіне  бөгет болатын кедергілер.

Мақсаты:

1) Дәрігердің профессиональды қызметіндегі «коммуникативті барьер» терминіне түсінік беру.

2) 
Пациенттердің коммуникативті барьерлерінің мүмкін болатын варианттарын оқу.

Оқыту мақсаты:

• студенттерге дєрігердің коммуникативті дағдылар,  коммуникативті процесстер және коммуникативті компетенттілік туралы түсінігін қалыптастыру;

• пациентттермен, пациенттердің туыстарымен және әріптестермен конфликтсіз қарым-қатынасты қалыптастырып оның маңыздылығын түсіндіру;

• дәрігер тұлғасына қойылатын психологиялық талаптарды қалыптастыру;

• пациенттермен медициналық интервюдің жүргізілуі және оны дұрыс қалыптастыру;

• пациентттермен, пациенттердің туыстарымен және әріптестермен конфликтсіз қарым-қатынасты қалыптастырып оның маңыздылығын түсіндіру;

• дәрігер мен пациенттің қарым-қатынасына кері әсер ететін барьерлерді анықтап, проблемаларды шешу;

• дәрігер мен пациенттің арасындағы эффективті қарым-қатынасты қалыптастырып, пациенттің психологиялық типтерін анықтау.

Тақырыптың негізгі сұрақтары:

1. Коммуникативті барьерлердің түрлері (тілдік, ұйымдастырулық, негативті, дәрігер мен пациенттіњ мінез-құлқындағы айырмашылықтар және б.) дәрігер мен пациентте.

2. Коммуникативті барьерлер пайда болмау үшін дәрігер мен пациенттің коммуникативті компетенттігін төмендететін психологиялық ерекшеліктер  (үрейлік, депрессивтік, интроверттік (интровертированность) және б.).

3. өлу, реанимация және өлім процесстері, ятрогения туралы түсінікті қалыптастыру, ятрогенді аурулар жєне  дәрігер қателіктері.

Оқыту және оқытылу әдістері:

Тақырыпты талқылау.  Дискуссия.  Психологиялық тестілерді орындау. 

Емделмейтін ауру ситуациясын хабарлау моделдері.

Дәрігердің профессиональды қызметіндегі пациенттің құқығы ситуациясының моделдері.

Әдебиеттер:

Орыс тілінде:

Негізгі:

1.Куницына В.Н., Казаринова Н.В., Погольша В.М. Межличностное общение. Учебник для вузов. СПб. Питер, 2001 г. 

2.Карвасарский Б.Д. Клиническая психология. Национальная медицинская библиотека. Питер, 2004. 

Қосымша:
1.Соложенкин В.В. Психологические аспекты врачебной деятельности. М., 1997.

2.Рогов Е.И. Психология общения. Гуманитарный издательский центр «Владос», М., 2004.

Ағылшын тілінде:

Негізгі:

1.Kurtz, Silverman, Drapets. Teaching and Learning Communication skills in Medicine. – 2-nd Edition, 2004

Қосымша:
1.Lloyd and Bor. Communication skills for medicine. – Edinburgh London N-Y Oxford, 2004.

Тексеру.

 Сұрақтары:

1. Пациенттің қандай құқтарын сіз білесіз? 

2. Этика жєне деонтология дегеніміз не?

3. Дәрігер психологиясына қойылатын талаптар дегеніміз не, анықтама беріңіз?
4. Дәрігердің коммуникативті дағдыларды қалыптастыруда ұйымдастырылатын барьерлер дегеніміз не?
5. Дәрігер мен пациенттің коммуникативті дағдыларының түрлері.

6. Коммуникативті барьерлер пайда болмау үшін дәрігер мен пациенттің коммуникативті компетенттігін төмендететін психологиялық ерекшеліктер  (үрейлік, депрессивтік, интроверттік (интровертированность) және б.).

7.өлу, реанимация және өлім процесстері, ятрогения туралы түсінікті қалыптастыру, ятрогенді аурулар және  дәрігер қателіктері.

№ 11. Тақырып: Өлу, реанимация және өлімнің этикалық жақтары. Қаралы хабарды жеткізу. 
Мақсаты:

1. Қайғылы жаңалықтарды хабарлау ситуациясын талдау.

2. Студенттерді қайғылы жаңалықтарды дұрыс хабарлау тактикасына үйрету.

Оқыту мақсаты:
• студенттерге дәрігердің коммуникативті дағдылар,  коммуникативті процесстер және коммуникативті компетенттілік туралы түсінігін қалыптастыру;

• пациентттермен, пациенттердің туыстарымен және әріптестермен конфликтсіз қарым-қатынасты қалыптастырып оның маңыздылығын түсіндіру;

• дәрігер тұлғасына қойылатын психологиялық талаптарды қалыптастыру;

• пациенттермен медициналыќ интервьдің жүргізілуі және оны дұрыс қалыптастыру;

• пациентттермен, пациенттердің туыстарымен және әріптестермен конфликтсіз қарым-қатынасты қалыптастырып оның маңыздылығын түсіндіру;

• дәрігер мен пациенттің қарым-қатынасына кері әсер ететін барьерлерді анықтап, проблемаларды шешу;

• дәрігер мен пациенттің арасындағы эффективті қарым-қатынасты қалыптастырып, пациенттің психологиялық типтерін анықтау.
Тақырыптың негізгі сұрақтары:

1. Клиника тәжірибесіндегі қайғылы жаңалықтар  – ақырына дейін емделмейтін аурулардың диагнозы.

2. Қайғылы жаңалыќтарды хабарлау үшін дәрігердің негізгі тәртібі және үсыныстары.
3. Қайғылы жаңалықтарды хабарлау кезіндегі альтернативті ұсыныстар.
4. Пациентке және оның туыстарына қайғылы жаңалықтарды хабарлау тактикасы.
Оқыту және оқытылу әдістері:
Тәжірибелік жұмыстарды орындау және талқылау, хаттама жүргізу (хаттама жүргізу тәртібі методикалық нұсқаудың соңында көрсетілген).

Жұмыстар:

1. Альтернативті ұсыныстары бар қайғылы жаңалықтарды хабарлау ситуациясының модельдері.
2. Пациентке және оның туыстарына ақырына дейін емделмейтін қайғылы хабарды жеткізу тактикасының модельдері.
Әдебиеттер:

Негізгі

1. Клиническая и медицинская психология. Практическое руководство. Менделевич В.Д. М., 1999, с.297-300.

2. Клиническая психология. Учебник для медвузов. Лакосина Н.Д., Сергеев И.И., Панкова О.Ф. М., 2003, с. 185-186, 315-318, 322.

Қосымша:

1. Врач, сестра, больной. Психология работы с больными. Харди И. Будапешт, 1981, с. 73-80.

2. Основы медицинской психологии: общая, клиническая, патопсихология. Середина Н.В., Шкуренко Д.А. Ростов-на-Дону, 2003, с. 338-339.

Тексеру.
Сұрақтары:
1. Клиникалық тәжірибеде қайғылы жаңалықтар деп нені айтуға болады?

2. Ақыры жаман болатын емделмейтін ауру диагнозын хабарлаған кездегі пациенттің қандай реакцияда болатынын білу керектігі?

3. Қайғылы хабарды жеткізудің қандай ұсыныстары болады? Осы ұсыныстар туралы Сіз өз ойыңызды білдіріңіз.
4. Пациентке және оның туыстарына қайғылы жаңалықтарды хабарлаудың қандай тактикаларына байланысты екенін білесіз?

№14.Тақырыбы: Жазылмайтын аурулар, паллиативті кету, эвтаназия туралы ұғым, қоғамдық денсаулық сақтау менеджерінің тактикасы.

2. Мақсаты: 

а) жазылмас науқастар, паллиативті кету, ұғымына   анықтама беру.
б) студенттерге эвтаназия мен дәрігер тактикасы туралы  ақпарат беру.

3. Міндеті:

а)  науқасқа, туыстарына қаралы хабарды жеткізе білу іскерлігін қалыптастыру. 

б) студенттерді науқастың құқығын сақтауға үйрету.

4. Тақырыптың негізгі сұрақтары:

    1. Жазылмас науқастар, паллиативті кету, эвтаназия мен дәрігер тактикасы.
    2. Эвтаназия мен дәрігер тактикасының этикалық мәселелері. 

5.Білім берудің және оқытудың әдістері:  тақырыптың негізгі аспектілерін талқылау, пікір талас.

6. Әдебиет: 

Орыс тілінде:

Негізгі:

1. Куницына В.Н., Казаринова Н.В., Погольша В.М. Межличностное общение. Учебник для вузов. СПб. Питер, 2001 г. 

2. Карвасарский Б.Д. Клиническая психология. Национальная медицинская библиотека. Питер, 2004. 

Қосымша:
1. Соложенкин В.В. Психологические аспекты врачебной деятельности. М., 1997.

2. Рогов Е.И. Психология общения. Гуманитарный издательский центр «Владос», М., 2004.

Ағылшын тілінде:

Негізгі:

1. Kurtz, Silverman, Drapets. Teaching and Learning Communication skills in Medicine. – 2-nd Edition, 2004

Қосымша:
1. Lloyd and Bor. Communication skills for medicine. – Edinburgh London N-Y Oxford, 2004.
7. Бақылау:

Сұрақтар:

1. Жазылмас науқастар, паллиативті кету ұғымына не жатады?

2. Науқасқа  қаралы хабарды жеткізу үшін дәрігер қандай тактика қолданады?

3. Дәрігер ретінде сіз эвтаназияға қалай қарайсыз?
№13.Тақырыбы: Қақтығыстардың пайда болу факторлары, олардың түрлері, шешу жолдары.
2. Мақсаты: 

а) қақтығысулар (конфликтер) туралы ұғым беру.
б) студенттерге қақтығысулардың пайда болу себептері туралы  ақпарат беру.

3. Міндеті:

а)  қақтығыссыз қарым – қатынасқа түсу  іскерлігін қалыптастыру. 

б)  студенттерді қақтығыстарды шешу тактикасына үйрету.

4. Тақырыптың негізгі сұрақтары:

    1. Қақтығысулар (конфликтер) туралы ұғым

    2. Медициналық ұжымда қақтығысулардың пайда болу факторлары.

    3. Қақтығысуларды  шешу жолдары.

5.Білім берудің және оқытудың әдістері:  тақырыптың негізгі аспектілерін талқылау, пікір талас.

6. Әдебиет: 

Орыс тілінде:

Негізгі:

1. Куницына В.Н., Казаринова Н.В., Погольша В.М. Межличностное общение. Учебник для вузов. СПб. Питер, 2001 г. 

2. Карвасарский Б.Д. Клиническая психология. Национальная медицинская библиотека. Питер, 2004. 

Қосымша:
1. Соложенкин В.В. Психологические аспекты врачебной деятельности. М., 1997.

2. Рогов Е.И. Психология общения. Гуманитарный издательский центр «Владос», М., 2004.

Ағылшын тілінде:

Негізгі:

1. Kurtz, Silverman, Drapets. Teaching and Learning Communication skills in Medicine. – 2-nd Edition, 2004

Қосымша:
1. Lloyd and Bor. Communication skills for medicine. – Edinburgh London N-Y Oxford, 2004.
7. Бақылау:

Сұрақтар:

1. Қақтығысу (конфликтер) ұғымына анықтама бер. 

2. Қақтығысудың пайда болу себептерін ата.

3. Қақтығысуды шешу жолдары қандай?
№ 18 Тақырып:  Ятрогения, ятрогенді аурулар және дәрігер қателіктері.

Мақсаты:

1. Ятрогения дегеніміз не?

2. Ятрогенияда дәрігердің рөлі

3. Ятрогенияның қалай алдын алу керек?

Оқыту мақсаты:
• студенттерге дәрігердің коммуникативті дағдылар,  коммуникативті процесстер және коммуникативті компетенттілік туралы түсінігін қалыптастыру;

• пациентттермен, пациенттердің туыстарымен және әріптестермен конфликтсіз қарым-қатынасты қалыптастырып оның маңыздылығын түсіндіру;

• дәрігер тұлғасына қойылатын психологиялық талаптарды қалыптастыру;

• пациенттермен медициналық интервьдің жүргізілуі және оны дұрыс қалыптастыру;

• пациентттермен, пациенттердің туыстарымен және әріптестермен конфликтсіз қарым-қатынасты қалыптастырып оның маңыздылығын түсіндіру;

• дәрігер мен пациенттің қарым-қатынасына кері әсер ететін барьерлерді анықтап, проблемаларды шешу;

• дәрігер мен пациенттің арасындағы эффективті қарым-қатынасты қалыптастырып, пациенттің психологиялық типтерін анықтау.

Тақырыптың негізгі сұрақтары:

1. Дәрігер қателіктері неліктен пайда болады?

2. Ятрогенді ауруларды қалай болдырмауға болады? 

1. Ятрогенияға кімдер жақын болады?

Оқыту және оқытылу әдістері:

1. Пациенттермен дұрыс сөйлесуге үйрету

2. Медициналық персоналдарда терминологияны дұрыс қолдануға үйрету 

3. Науқастың туыстарымен дұрыс қарым-қатынас жасауға үйрету

Әдебиеттер:

Негізгі

1. Клиническая и медицинская психология. Практическое руководство. Менделевич В.Д. М., 1999, с.300-301.

2. Клиническая психология. Учебник для медвузов. Лакосина Н.Д., Сергеев И.И., Панкова О.Ф. М., 2003, с. 186-188, 313-323.

Қосымша

1. Врач, сестра, больной. Психология работы с больными. Харди И. Будапешт, 1981, с. 73-80.

2. A Cross-Cultural Introduction to Bioethics. Darryl R.J.Macer. 2006, p.153-175.

Тексеру.
Сұрақтары:
1. Ятрогения термині нені білдіреді?

2. Ятрогенияны қалай болдырмау керек?

3. Дәрігер қателіктерін қалай жібермеу керек?
15 беттің 4 беті


