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Тапсырма №1   (СОӨЖ)

Әкімшілік  өндіріс және әкімшілік  процедуралар  әкімшілік  процесстің   құрамдас  6өліктері.

тақырыбын талқылау

Мазмұны: 

Берілген тақырып бойынша қарастырылған және өзіндік жұмысқа берілген сұрақтарды ауызша түрде сұрау:

· менеджмент туралы түсінік;

· менеджменттің міндеттері;

· басқарудың мәні мен қағидаларына негізгі теориялық қөзқарастар;

· басқару мен кәсіпкерліктің өзара байланысы.

Студенттер сұрақтарға жеке-жеке жауап береді. Топ үшке бөлінеді.

Олардың жауаптары негізгі теориялық материалдарға, деректерге, қағидаларға, формалар мен терминдерге негізделеді. 

Әрбір жауап 10 минуттың көлемінде болуы тиіс.

Сабақ бойынша қорытындылау әрекеттері 10 минут көлемінде жүргізіледі және негізгі мәселелерді талқылау арқылы іске асады.

Келесідей шарттар бағалау баллдарына әсер етеді:

· өз ойыңды нақты жеткізе білу (1 балл);

· ойыңдағыларды тиянақты, әрі ықшамды қалыптастыру (1 балл);

· ұсыныстарды негіздеу (1 балл);

· қосымша жаңа әдебиеттерді пайдалану (1 балл).

Тапсырма №2   (СОӨЖ)

Шешімдерді  қабылдау моделдері

тақырыбы бойынша баяндамаларды талқылау

Мазмұны: 

Тақырып бойынша алдын ала берілген баяндамаларды оқып, талдау, талқылау. Олар келесідей тақырыптар арқылы бейнеленеді:

· тарихи жағдайлары мен менеджменттің дамуын дәуірге бөлу;

· басқару ғылымының дамуына маңызды үлес қосқан негізгі тәсілдер;

· басқарудың ғылыми мектептерінің сипаттамасы;

· жүйелік, процестік және жағдайлық тәсілдер.

Студенттер баяндамаларын жеке-жеке оқиды.

Олардың жауаптары негізгі теориялық материалдарға, деректерге, қағидаларға, формалар мен терминдерге, ұсыныстарға негізделеді. 

Әрбір баяндама 10 минуттың көлемінде болуы тиіс.

Сабақ бойынша қорытындылау әрекеттері 10 минут көлемінде жүргізіледі және негізгі мәселелерді талқылау арқылы іске асады.

Келесідей шарттар бағалау баллдарына әсер етеді:

· өз ойыңды нақты жеткізе білу (1 балл);

· ойыңдағыларды тиянақты, әрі ықшамды қалыптастыру (1 балл);

· ұсыныстарды негіздеу (1 балл);

· қосымша жаңа әдебиеттерді пайдалану (1 балл).

Тапсырма №3   (СОӨЖ)

Стратегияны таңдау. Стратегияны таңдауға әсер ететін факторлар

тақырыбы бойынша рефераттарды талқылау

Мазмұны: 

Тақырып бойынша берілген рефераттарды оқып, талдау, талқылау, қорғау. Олар келесідей тақырыптар арқылы бейнеленеді:

· ұйым туралы түсінік және оның жалпы сипаттамалары;

· ұйымның негізгі ерекшеліктері мен түрлері, сипаттамалары;

· ұйымның ішкі ортасы туралы түсінік және ішкі айнымалылар;

· сыртқы ортаның маңызы, сипаттамалары.

Студенттер рефераттарын жеке-жеке оқиды.

Олардың жауаптары негізгі теориялық материалдарға, деректерге, қағидаларға, формалар мен терминдерге, ұсыныстарға негізделеді. 

Әрбір реферат 10 минуттың көлемінде болуы тиіс.

Сабақ бойынша қорытындылау әрекеттері 10 минут көлемінде жүргізіледі және негізгі мәселелерді талқылау арқылы іске асады.

Келесідей шарттар бағалау баллдарына әсер етеді:

· өз ойыңды нақты жеткізе білу (1 балл);

· ойыңдағыларды тиянақты, әрі ықшамды қалыптастыру (1 балл);

· ұсыныстарды негіздеу (1 балл);

· қосымша жаңа әдебиеттерді пайдалану (1 балл).

Тапсырма №4   (СОӨЖ)

Жүйені басқарушылық белгілері

тақырыбын талқылау

Мазмұны: 

Берілген тақырып бойынша қарастырылған және өзіндік жұмысқа берілген сұрақтарды ауызша түрде сұрау:

· ұйымның ішкі ортасының айнымалылары;

· ішкі орта факторларының өзара байланысы;

· ұйымның сыртқы ортасы;

· ұйымның сыртқы ортасының сипаттамалары, факторлары.

Студенттер сұрақтарға жеке-жеке жауап береді.

Олардың жауаптары негізгі теориялық материалдарға, деректерге, қағидаларға, формалар мен терминдерге негізделеді. 

Әрбір жауап 10 минуттың көлемінде болуы тиіс.

Сабақ бойынша қорытындылау әрекеттері 10 минут көлемінде жүргізіледі және негізгі мәселелерді талқылау арқылы іске асады.

Келесідей шарттар бағалау баллдарына әсер етеді:

· өз ойыңды нақты жеткізе білу (1 балл);

· ойыңдағыларды тиянақты, әрі ықшамды қалыптастыру (1 балл);

· ұсыныстарды негіздеу (1 балл);

· қосымша жаңа әдебиеттерді пайдалану (1 балл).

Тапсырма №5   (СОӨЖ)

 «Мейірбике  ісіндегі  уәждеме» 

тақырыбын талқылау

Мазмұны: 

Берілген тақырып бойынша қарастырылған және өзіндік жұмысқа берілген сұрақтарға жазбаша жауап беру:

· басқарудағы коммуникацияның ролі;

· коммуникациялық процес, оның кезеңдері мен элементтері;

· коммуникациялық кедергілер және оларды жеңіп шығу әдістері;

· ұйым ішіндегі мәліметтер жүйесінің негізгі қағидалары, мәселелері мен функциялары.

Студенттер өздеріне берілген сұрақтарға жауап жазады. Бұл тапсырманы топ үшке бөлініп орындайды.

Олардың жауаптары негізгі теориялық материалдарға, деректерге, қағидаларға, формалар мен терминдерге негізделеді. 

Жұмыс барысы 30 минут көлемінде болуы тиіс.

Сабақ бойынша қорытындылау әрекеттері негізгі мәселелерді талқылау арқылы іске асады.

Келесідей шарттар бағалау баллдарына әсер етеді:

· өз ойыңды нақты жеткізе білу (1 балл);

· ойыңдағыларды тиянақты, әрі ықшамды қалыптастыру (1 балл);

· ұсыныстарды негіздеу (1 балл);

· қосымша жаңа әдебиеттерді пайдалану (1 балл).

Тапсырма №6   (СОӨЖ)

 «Мейірбикелік  істегі  іс жүргізу. Құжаттардың  негізгі топтары» 

тақырыбына коллоквиум өткізу

Мазмұны: 

Берілген тақырып бойынша қарастырылған және өзіндік жұмысқа берілген сұрақтарды коллоквиум негізінде, яғни ауызша түрде сұрау:

· менеджмент процесіндегі шешімнің ролі;

· басқару шешімдері туралы түсінік, олардың жіктелуі;

· шешімдерді қабылдау мен жүзеге асыру кезеңдері;

· шешім қабылдау әдістері.

Студенттер сұрақтарға жеке-жеке жауап береді.

Олардың жауаптары негізгі теориялық материалдарға, деректерге, қағидаларға, формалар мен терминдерге негізделеді. 

Әрбір жауап 10 минуттың көлемінде болуы тиіс.

Сабақ бойынша қорытындылау әрекеттері 10 минут көлемінде жүргізіледі және негізгі мәселелерді талқылау арқылы іске асады.

Келесідей шарттар бағалау баллдарына әсер етеді:

· өз ойыңды нақты жеткізе білу (1 балл);

· ойыңдағыларды тиянақты, әрі ықшамды қалыптастыру (1 балл);

· ұсыныстарды негіздеу (1 балл);

· қосымша жаңа әдебиеттерді пайдалану (1 балл).

Тапсырма №7   (СОӨЖ)

«Мейірбике ісіндегі  ҒЗЖ» 

тақырыбын талқылау

Мазмұны: 

Өткен тақырыптар бойынша қарастырылған және өзіндік жұмысқа берілген сұрақтар негізінде коллоквиум өткізу.

Коллоквиум тест негізінде орындалады. Топ үшке бөлінеді.

Олардың жауаптары – тест сұрақтарының жауаптары негізінде болады. 

Аралық бақылау жұмысы 30 минут көлемінде болуы тиіс.

Сабақ бойынша қорытындылау әрекеттері 10 минут көлемінде жүргізіледі және тесттің қорытындысы бойынша жүреді. Кейбір тест сұрақтары ауызша тұрғыда қарастырылып, талдау жасалынуы мүмкін.

Келесідей шарттар бағалау баллдарына әсер етеді:

· өз ойыңды нақты жеткізе білу (1 балл);

· ойыңдағыларды тиянақты, әрі ықшамды қалыптастыру (1 балл);

· ұсыныстарды негіздеу (1 балл);

· қосымша жаңа әдебиеттерді пайдалану (1 балл).

Тапсырма №8   (СОӨЖ)

 «Мейірбикелік істегі профилактика» 

тақырыбы негізінде өзіндік жұмыс өткізу

Мазмұны: 

Берілген тақырып бойынша қарастырылған және өзіндік жұмысқа берілген сұрақтарды талдау:

· ұйымдастыру функциясының мазмұны;

· өкілеттіліктерді бөлу және жауапкершілік;

· басқарудың ұйымдастырушылық құрылымдары;

· ұйымдастыру құрылымының түрлері.

Студенттер әрқайсысы дайындаған тапсырмаларына байланысты жеке-жеке жұмыс нәтижелерін қорғайды.

Олардың жауаптары негізгі теориялық материалдарға, деректерге, қағидаларға, формалар мен терминдерге, ұсыныстарға  негізделеді. 

Әрбір жауап 10 минуттың көлемінде болуы тиіс.

Сабақ бойынша қорытындылау әрекеттері 10 минут көлемінде жүргізіледі және негізгі мәселелерді талқылау арқылы іске асады.

Келесідей шарттар бағалау баллдарына әсер етеді:

· өз ойыңды нақты жеткізе білу (1 балл);

· ойыңдағыларды тиянақты, әрі ықшамды қалыптастыру (1 балл);

· ұсыныстарды негіздеу (1 балл);

· қосымша жаңа әдебиеттерді пайдалану (1 балл).

Тапсырма №9   (СОӨЖ)

 «Менеджмент дамуыньң  тарихи кезеңдері» 

тақырыбын талқылау

Мазмұны: 

· Берілген тақырып бойынша қарастырылған және өзіндік жұмысқа берілген сұрақтарды ауызша түрде сұрау:

· мотивация туралы түсінік, оның маңызы мен эволюциясы;

· мотивацияның мазмұндылық және процессуалдық теорияларының мазмұны және жіктелуі.

Студенттер сұрақтарға жеке-жеке жауап береді.

Олардың жауаптары негізгі теориялық материалдарға, деректерге, қағидаларға, формалар мен терминдерге негізделеді. 

Әрбір жауап 10 минуттың көлемінде болуы тиіс.

Сабақ бойынша қорытындылау әрекеттері 10 минут көлемінде жүргізіледі және негізгі мәселелерді талқылау арқылы іске асады.

Келесідей шарттар бағалау баллдарына әсер етеді:

· өз ойыңды нақты жеткізе білу (1 балл);

· ойыңдағыларды тиянақты, әрі ықшамды қалыптастыру (1 балл);

· ұсыныстарды негіздеу (1 балл);

· қосымша жаңа әдебиеттерді пайдалану (1 балл).

Тапсырма №10   (СОӨЖ)

«Г. Эмерсон мен А. Файолдің  менеджмент принциптері» 

тақырыбы бойынша кейстерді талқылау

Мазмұны: 

Берілген тақырып бойынша қарастырылатын кейстер төмендегідей болып келеді:

· «Басқарудағы бақылаудың объективтілігі»;

· «Бақылау процесі»;

· «Тиімді бақылау».

Студенттер екі топқа бөлініп берілген тапсырмаларды орындайды. Сонан кейін баяндама жасайтын және оларға көмек көрсететтін адамдар орындаған тапсырмаларын айтады. 

Олардың баяндамалары мен жауаптары –  қорытындылар мен ұсыныстар негізінде болуы тиіс.

Әрбір жауап 10 минуттың көлемінде болуы тиіс.

Сабақ бойынша қорытындылау әрекеттері 10 минут көлемінде жүргізіледі және негізгі мәселелерді талқылау арқылы іске асады.

Келесідей шарттар бағалау баллдарына әсер етеді:

· өз ойыңды нақты жеткізе білу (1 балл);

· ойыңдағыларды тиянақты, әрі ықшамды қалыптастыру (1 балл);

· ұсыныстарды негіздеу (1 балл);

· қосымша жаңа әдебиеттерді пайдалану (1 балл).

Тапсырма №11   (СОӨЖ)

Тақырып: Лидерлік  ұғымы  мен  тиімділігі.
Мазмұны: жазбаша бақылау

Тапсырманы орындау бойынша методикалық ұсынымдар: сұрақтар алдын-ала таратылады, студенттерге негізгі және қосымша әдебиеттер ұсынылады. Тақырып сұрақтары: Басқарудағы коммуникацияның ролі. Менеджменттегі көлденең және тік коммуникациялар. Коммуникациялық процесс, оның кезеңдері мен элементтері. Жеке адам арасындағы және топтық коммуникациялар. Қарым-қатынас түрлері мен ұйымдастыру  түрлері. Іскерлік қарым-қатынастың дамуы. қарым-қатынастың жеке адамдық  және кәсіпшілік факторлары. Құжат айналымын  жобалау. Коммуникациялық кедергілер мен оларды жеңіп шығу әдістері. 

Оқытушының тапсырманы орындау бойынша қоятын талаптары:  Студент беілген сұрақтарға жазбаша түрде жауап жазуы тиіс. Жауаптары нақты және қысқа, толық болуы керек. Әр студентке 5 сұрақ беріледі.
Орындалған тапсырманы бағалау критерийлері: барлық сұрақтарға жауап берілсе 3 балл, әр жауап берілмеген сұрақтарға 0,5 балл шегеріледі.

Тапсырма №12   (СОӨЖ)

Тақырып: Ұйымның  ақпараттық  жүйесі.   Ақпаратпен  жұмыс істейтін  қазіргі  құралдар.
Мазмұны: іскерлік ойын
Тапсырманы орындау бойынша методикалық ұсынымдар: Іскерлік ойын тапсырмасы студенттерге таратылып беріледі. Студенттер ойын нұсқасымен тапсырманы орындайды.
Оқытушының тапсырманы орындау бойынша қоятын талаптары:  Ісмкерлік ойын нұсқауда берілген уақыт аралығында орындалуы тиіс. Ойынның орындалуы 2 апта уақыт аралығын қамтиды.

Орындалған тапсырманы бағалау критерийлері: жауаптың нақтылығы мен мазмұндылығына 1 балл,  жан-жақтылығы және студенттің қорытындылай алуы 2 балға бағаланады.   

Тапсырма №13   (СОӨЖ)

Тақырып: Денсаулық сақтаудағы  менеджментте шешім қабылдаудың ерекшелігі.
Мазмұны: презентация

Тапсырманы орындау бойынша методикалық ұсынымдар: Студенттер біренеше топқа блінеді, әр топ өз позициясын презентациялайды. Әр топ белгілі-бір ұйымды алып, сол ұйымның топтық менеджментін қарастырады, сол ұйымның ішкі қарым-қатынасының ерекшеліктерін презентация жасау арқылы топқа таныстырады. 

Оқытушының тапсырманы орындау бойынша қоятын талаптары: презентация жасағанда студент  талқылауға  белсенді және барлық студенттер қатысуы қажет. Студенттердің жағдаймен танысуына 10 мин, талқылауға 20 мин, қорытынды жасау мен бағалауға 20 мин уақыт беріледі.

Орындалған тапсырманы бағалау критерийлері: жауаптың нақтылығы мен мазмұндылығына 1 балл,  студенттің қорытындылай алуы 2 балға бағаланады.    

Тапсырма №14   (СОӨЖ)

Тақырып: Денсаулық сақтауды басқарудағы  мәдени ортаның  факторлары.
Мазмұны: презентация

Тапсырманы орындау бойынша методикалық ұсынымдар: Әр студент белгілі-бір ұйымдағы не көшбасшылық, не билік, не ықпал ету жағдайларын қарастырып, ерекшеліктерін презентация жасау арқылы топқа таныстырады. 

Оқытушының тапсырманы орындау бойынша қоятын талаптары: презентация жасағанда студент  талқылауға  белсенді және барлық студенттер қатысуы қажет. Студенттердің жағдаймен танысуына 10 мин, талқылауға 20 мин, қорытынды жасау мен бағалауға 20 мин уақыт беріледі.

Орындалған тапсырманы бағалау критерийлері: жауаптың нақтылығы мен мазмұндылығына 1 балл,  студенттің қорытындылай алуы 2 балға бағаланады.    

Тапсырма №15   (СОӨЖ)

Тақырып: Шиеленіс  жағдайын  талдау  және  шиеленісті  шешу.
Мазмұны: презентация

Тапсырманы орындау бойынша методикалық ұсынымдар: Кейс стадияларды немесе әр сұрақты презентация жасау арқылы тақырып мазмұнын ашады. Студенттер біренеше топқа блінеді, әр топ өз позициясын презентациялайды. кейс-стадиялар және презентациялайтын позициялар студенттерге таратылады. Студенттер кейс-стадияның мазмұнымен танысады, қатысты сұрақтар қоса беріледі. 

Оқытушының тапсырманы орындау бойынша қоятын талаптары: презентация жасағанда студент  кейс-стадияны талқылауда  белсенді және барлық студенттер қатысуы қажет. Студенттердің кейс-стадиядағы жағдаймен танысуына 10 мин, талқылауға 20 мин, қорытынды жасау мен бағалауға 20 мин уақыт беріледі.

Орындалған тапсырманы бағалау критерийлері: жауаптың нақтылығы мен мазмұндылығына 1 балл,  студенттің қорытындылай алуы  2 балға бағаланады.    

Тапсырма №16   (СОӨЖ)

Тақырып: Стресстің  табиғаты  мен  себептері . Стрессті  басқару.
Мазмұны: презентация

Тапсырманы орындау бойынша методикалық ұсынымдар: Кейс стадияларды немесе әр сұрақты презентация жасау арқылы тақырып мазмұнын ашады. Студенттер біренеше топқа блінеді, әр топ өз позициясын презентациялайды. кейс-стадиялар және презентациялайтын позициялар студенттерге таратылады. Студенттер кейс-стадияның мазмұнымен танысады, қатысты сұрақтар қоса беріледі. 

Оқытушының тапсырманы орындау бойынша қоятын талаптары: презентация жасағанда студент  кейс-стадияны талқылауда  белсенді және барлық студенттер қатысуы қажет. Студенттердің кейс-стадиядағы жағдаймен танысуына 10 мин, талқылауға 20 мин, қорытынды жасау мен бағалауға 20 мин уақыт беріледі.

Орындалған тапсырманы бағалау критерийлері: жауаптың нақтылығы мен мазмұндылығына 1 балл,  студенттің қорытындылай алуы  2 балға бағаланады.    
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